OBCHODNÉ PODMIENKY
Tieto obchodné podmienky upravujú právne vzťahy medzi predávajúcou a kupujúcou pri predaji tovaru a poskytovaní služieb prostredníctvom online prostredia.
1. Identifikácia predávajúcej
Henrieta Bulvasová
Kostolná 1379/62, 029 44 Rabča
IČO: 56094507
2. Predmet zmluvy
Predmetom zmluvy je predaj fyzického produktu (kniha) a poskytovanie služieb osobného rozvoja formou mentoringu 1:1, realizovaného online alebo osobne.
3. Uzatvorenie zmluvy
Zmluva vzniká odoslaním objednávky a jej následným potvrdením zo strany predávajúcej. Podmienkou účinnosti zmluvy je úhrada ceny.
4. Cena a platobné podmienky
Ceny sú uvedené pri jednotlivých produktoch a službách. Úhrada sa realizuje vopred. V prípade mentoringu je možné dohodnúť individuálny splátkový kalendár.
5. Dodanie tovaru
Tovar je doručovaný na adresu uvedenú kupujúcou v objednávke, spravidla do 7 pracovných dní.
6. Odstúpenie od zmluvy
Kupujúca má právo odstúpiť od zmluvy do 14 dní odo dňa prevzatia tovaru. Podmienkou je, že tovar nebol používaný, nie je poškodený a je v pôvodnom stave. Náklady na vrátenie znáša kupujúca.
7. Podmienky mentoringu
Mentoring je poskytovaný na základe individuálnej dohody. Termín je záväzne rezervovaný po úhrade ceny. Služba je nevratná. Zmena termínu je možná najneskôr 24 hodín vopred.
8. Vylúčenie zodpovednosti
Poskytované služby majú charakter osobnostného rozvoja. Nejedná sa o zdravotnú ani psychologickú starostlivosť. Klientka nesie plnú zodpovednosť za svoje rozhodnutia.
9. Záverečné ustanovenia
Tieto obchodné podmienky nadobúdajú účinnosť dňom ich zverejnenia.
